
追加インストールされたフォントを一度全て外し、QuarkXPressのフォントメニューに表
示されない状態にしてください。(デスクトップ上などに新規フォルダを作成しその中に
フォントを移動してOSを再起動してください。)

フォントの保存場所
【MacOS8.X/9.X】ハードディスク＞システムフォルダ＞フォント
【MacOS10.X】ハードディスク＞システム＞ライブラリ＞Fonts

ハードディスク＞ユーザ＞ログインユーザ＞ライブラリ＞Fonts
【Windows98/ME】c:¥Windows¥FONTS
【Windows2000Professional】c:¥WINNT¥Fonts
【WindowsXP】 c:¥Windows¥Fonts

ATM Deluxe/Extensis Suitcase等フォント管理ソフト(※2)をご利用されている場合には
フォント管理ソフトからフォントが表示されない状態にしてください。フォント管理ソフト上で
OFFに設定していてもQuarkXPressは「OFFにしている」フォント情報も読み込むため、
システムやQuarkXPress自体に負荷が発生いたします。
以上の作業で改善された場合は、インストールされていたフォント数やフォントのトラブル
が原因となっていた事が推測されます。外したフォントを戻す際には様子をみながら数回
に分けて行うことによりご利用のマシンに応じた追加フォント数の確認を行うことがで
きます。少量しかフォントを戻していないのにトラブルが発生した場合には戻したフォント
のいずれかにトラブルが発生している可能性がございます。破損フォントをチェックし、
破損があった場合(※3)にはフォントの再インストールをお願い致します。

※2フォント管理ソフトの設定方法等詳細につきましてはご利用のフォント管理ソフトのメーカー様
にお問い合わせ下さい。

※3破損のチェック方法や再インストール方法につきましてはご利用のフォントのメーカー様に
お問い合わせ下さいますようお願い致します。

■はじめに■

QuarkXPressは起動時、保存時、出力時に搭載されている全てのフォント情報を読み込み
ながら動作しております。その為マシンスペックに対して追加しているフォント数が多い
場合や搭載しているフォントにトラブルがある場合にはドキュメント内容に関係なく(※
1)動作が不安定になり様々な不具合が発生することがあります。尚弊社では特定の機種、
特定のフォントに対する動作の検証、保証を行っておりません。不具合の原因の切り分け
のため以下1～３の作業にてご確認くださいますようお願い致します。

※1 作業しているファイルに含まれないフォントにトラブルがあった場合にも同様に不具合が発生
する場合がございます。

1 ．ATM(AdobeTypeManager)をOFFにする（For Mac)

まずは問題が発生しているマシンにてATMをOFFにした状態で問題が発生するかご確認
をお願いいたします。ATMをOFFにして問題が改善された場合は、ATMまたはフォント
が問題となっている可能性が考えられます。フォント登録数が多すぎる場合や、フォント
の破損が考えられますので、通常使用しないフォントをシステムから外したり、フォントの
再インストール、ATMの再インストールご検討ください。

2 ．追加フォントを外す

3 ．その他の確認事項
●ATMとAdobePSの問題
ATM(AdobeTypeManager)4.6以降のバージョンとAdobePS8.7.3以下のプリンタド
ライバの組み合せによって印刷動作に問題が起こる事がございます。AdobePSのバー
ジョンを8.8をご利用頂くことで解消されることが多い問題になります。もし印刷動作
に不備がございましたらプリンタドライバの変更をお試しください。

●QuarkXPress割り当てメモリ
割り当てメモリの不足は動作を不安定にします。割り当てメモリ増加にて現象が改善
することもございます。

●仮想メモリはご利用しないでください
●機能拡張書類オフ
使用されていない機能拡張書類はオフにしてください。システムの負荷が軽減します。

QuarkXPress
追加フォントによる負荷について

【ATMをOFFにする方法】例) MacOS9.2+ATM4.6.2Lightをご利用の場合。
(1) アップルメニュー＞コントロールパネル＞ATMを選択します。
(2) 表示されたATMのウィンドウにて「オフ」の項目にチェックを入れます。
(3) ATMのウィンドウを閉じます。（OSの再起動は不要です。）

※フォントを移動する際には、システム用のフォントを移動しないようご注意下さい。


